
Brève instruction de démarrage d‘une session Netviewer
Établissez, en quelques secondes seulement, une connexion sécurisée 
à un ordinateur.

Sont requis pour une session Netviewer :

•  Programme consultant Netviewer Support

Téléchargement à l‘adresse www.netviewer.com

•  Programme participant Netviewer Support

Vos partenaires accèdent à ce programme gratuit,
en haut à droite à l‘adresse www.netviewer.com 

• Accès Internet côté consultant et côté participant

Comment lancer une session Netviewer :

Démarrer le programme consultant. Cliquer sur basic mode ou 
expert modedans l‘écran d‘accueil.

Un numéro de session s‘affi  che.

Transmettre le numéro de session au 
participant, par exemple par
email, Skype ou par téléphone.

Le participant démarre le
programme participant.

Le participant entre le numéro
de la session et clique sur Connecter.
La session Netviewer démarre.

Mise à niveau pour les utilisateurs commerciaux à partir de 29,90 €                     

Disponible dans la boutique Netviewer: shop.netviewer.com

Netviewer Support pour une utilisation non-commerciale
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